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Gewährleistung und Garantie: Wie können Rechte beim Kauf durchgesetzt werden?

Arbeitsblatt mit Höraufträgen

1	Erläutere den Unterschied zwischen Gewährleistung und Garantie.  
				
				
												
				
				

2	Du hast im Geschäft Kopfhörer gekauft. Zuhause stellst du fest, dass sie nicht funktionieren. Stelle in Stichpunkten dar, welche Rechte du als Verbraucher/Verbraucherin hast und wie du sie geltend machen kannst.  
				
				
				
				
				
				
				


3	Erkläre, welche besonderen Verbraucherrechte beim Einkaufen im Internet gelten.
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